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PRESIDENTE

| Banco Mundial,
institucién
publica

que ha recibido

de la comunidad
internacional el
encargo de ofrecer
asistencia para el
desarrollo, debe dar
siempre muestras

de aperturay
transparencia. Esta
exigencia resulta
todavia mas apremiante en un momento en que
estamos redoblando los esfuerzos por colaborar con
muchos de nuestros paises asociados para fortalecer
el buen gobierno. En el presente informe se detallan
las medidas que el Banco estd adoptando para
luchar contra el fraude y la corrupcién en nuestros
proyectos, asi como para promover una conducta
irreprochable entre nuestros funcionarios. Este
informe constituye un medio mds a través del cual el
Banco rinde cuentas a sus diversos asociados.

MENSAJE DEL

Dentro del Grupo del Banco, son varias las unidades
que coordinan la labor general en materia de buen
gobierno y lucha contra la corrupcién, como el
personal de los Equipos de Direccién Regional,

la Vicepresidencia de Politicas de Operaciones

y Servicios a los Paises (OPCS), la Red sobre
Reduccién de la Pobreza y Gestién Econémica
(PREM), el Departamento de Integridad Institucional
(INT), el Instituto del Banco Mundial y el Departamento
Jurfdico. En el presente informe se consideran las
investigaciones del INT y sus resultados.

A fin de que el Banco pueda cumplir con sus
obligaciones fiduciarias, abordar los riesgos que
amenazan su reputacién en lo que respecta al uso
eficaz de la asistencia para el desarrollo, impedir la
malversacién de fondos en los proyectos respaldados
por el Banco y, sobre todo, lograr la eficacia en
términos de desarrollo, es fundamental que las
denuncias de corrupcién y conducta indebida se
investiguen de manera exhaustiva e independiente.

La corrupcién es una enfermedad que desvia los
recursos y desalienta la inversion. Beneficia a los
privilegiados y despoja a los pobres. En la actualidad
hay en todo el mundo mas de 1.000 millones de
personas que viven con menos de US$1 al dia. La
corrupcién pone en peligro sus esperanzas de una
vida mejor y un futuro mas prometedor. Si tuviera que
elegir una de las preocupaciones que me transmite la

gente cuando visito los paises en desarrollo de todo
el mundo, sefalarfa la necesidad de un gobierno
justo y eficaz, en otras palabras, la lucha contra

la corrupcion.

Toda institucién de desarrollo, incluido el Banco
Mundial, tiene la responsabilidad de salvaguardar
cada délar que entrega, de garantizar que se gaste
de la manera més sensata posible y de establecer
un parémetro de conducta del que podamos
enorgullecernos. El Banco Mundial es plenamente
consciente de que sus propios proyectos pueden ser
blanco de la corrupcién, y en este informe se deja
bien claro que estamos tomando medidas

al respecto.

También debemos asegurarnos de que el personal
del Banco continde exhibiendo elevados parametros
de conducta. La gran mayoria de las personas

que trabajan en el Grupo del Banco Mundial son
profesionales excepcionalmente abnegados, pero la
reciente aparicion de escandalos institucionales en
todo el mundo ha demostrado que las acciones de
un grupo de individuos, por pequefio que sea, pueden
mancillar el prestigio de toda una organizacion.

En el presente informe se muestra el compromiso

y la ardua labor del personal del Departamento de
Integridad Institucional durante los dltimos dos afos.
Sus logros no habrian sido posibles sin el apoyo del
Comité de Auditorfa y del Directorio Ejecutivo, asf
como del Departamento Juridico y del Comité

de Sanciones.

El Grupo del Banco Mundial tiene una deuda de
gratitud con las personas que presentaron denuncias
de fraude y corrupcién y ayudaron a proteger la
integridad de sus proyectos. Esta institucién debe
continuar promoviendo un entorno en el que el
personal del Banco, los funcionarios publicos y los
ciudadanos particulares puedan presentar denuncias
y asegurarse de que cada ddlar destinado al
desarrollo sea utilizado en beneficio de los pobres.

Paul Wolfowitz
Presidente, Grupo del Banco Mundial
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SIGLAS

ACS Servicios administrativos y de apoyo al cliente

AIF Asociacion Internacional de Fomento

BAfD Banco Africano de Desarrollo

BAsD Banco Asiatico de Desarrollo

BERD Banco Europeo de Reconstrucciéon y Desarrollo

BID Banco Interamericano de Desarrollo

BIRF Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento

BMD Bancos multilaterales de desarrollo

CFI Corporacion Financiera Internacional

CIADI Centro de Arreglo de Diferencias Relativas a Inversiones

DIR Examen detallado de la ejecucién de los proyectos

IFI Instituciones financieras internacionales

INT Departamento de Integridad Institucional

INTIS Sistema de informacion sobre integridad institucional

LEGPR Unidad de Adquisiciones y Servicios de Consultoria,
Departamento Juridico

OCDE Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémicos

OMGI Organismo Multilateral de Garantia de Inversiones

OPCS Vicepresidencia de Politicas de Operaciones y Servicios
a los Paises

PREM Red sobre Reduccion de la Pobreza y Gestion Econdémica

PRVI Programa de revelacion voluntaria de informacion



MENSAJE DE LA DIRECTORA

resultados de las investigaciones del Grupo

del Banco Mundial referidas a los ejercicios
de 2005 y 2006. El periodo examinado constituyd
un momento de transicién, tanto para el Grupo
del Banco Mundial como para el Departamento
de Integridad Institucional (INT). El 1 de junio de
2005, Paul Wolfowitz inicié su mandato como
décimo Presidente del Grupo del Banco Mundial.
En octubre de ese afio, el presidente Wolfowitz me
solicité que ocupara el cargo de Directora Suplente
del Departamento de Integridad Institucional.
Unos meses después, en enero de 2006, este
nombramiento se convirtié en definitivo.

I : n el presente informe anual se resumen los

Al'igual que su predecesor, James D. Wolfensohn,
durante cuyo mandato se creé el INT, el presidente
Paul Wolfowitz est4 convencido de que la lucha
contra la corrupcién en las actividades financiadas
por el Banco es imprescindible para el cumplimiento
de su misién de aliviar la pobreza. La corrupcién
generalizada tiene un efecto devastador sobre

la capacidad de los gobiernos para funcionar
adecuadamente, del sector privado para crecer

y generar empleo, del talento y la energia de los
particulares para agregar valor de forma productiva
y, en definitiva, de las sociedades para salir de la
pobreza por sus propios medios. El presidente
Wolfowitz, testigo directo de estas consecuencias
cuando fue embajador de los Estados Unidos en
Indonesia, ha renovado y fortalecido el compromiso
del Banco en la lucha contra la corrupcién.

Desde la publicacién del dltimo Informe sobre las

investigaciones, el Departamento de Integridad ha
notado una tendencia constante hacia casos mas
complejos que involucran mdltiples contratos y

modos mas sofisticados de ocultar actividades ilicitas.

Esto ha influido de forma considerable en la presién
ejercida sobre la capacidad técnica, el tiempo y los
recursos del INT.

Ejercicio pe 2005

Durante el ejercicio de 2005, la Unidad Externa

del Departamento de Integridad, que se ocupa

de investigar las denuncias de corrupcién en los
proyectos financiados por el Banco, experimenté un
marcado aumento en el nimero de investigaciones
que requieren uso intensivo del personal y los
recursos. De modo semejante, durante el mismo
periodo, en la cartera de la Unidad Interna del INT,
que investiga las denuncias de conducta indebida
por parte del personal, disminuyé el nimero de

investigaciones relacionadas con impuestos y
observancia (que requieren menos tiempo) pero
aumento en forma correlativa el nimero de casos
internos complejos y de gran envergadura. La mayor
complejidad de estas investigaciones supuso un
volumen mucho mayor de documentos que examinar,
mas testigos que entrevistar, mas partes interesadas
que coordinar y mas tiempo dedicado a las etapas
posteriores a la investigacién.

Ejercicio pe 2006

Durante el ejercicio de 2006, continué la tendencia
hacia investigaciones mas complejas, tanto en los
casos internos como en los externos. Al mismo
tiempo, el Departamento de Integridad recibié
recursos adicionales que le permitieron cumplir

su mandato de un modo mas eficaz. Asimismo, el
Presidente solicité al Departamento que adoptara un
enfoque aln mas proactivo con los siguientes fines:

aumentar el uso de iniciativas sofisticadas, como
los exdmenes detallados de la ejecucion (DIR),

en los que se utiliza una combinacién de anélisis
de datos, examen de documentos y verificacién
sobre el terreno a fin de identificar los aspectos de
proyectos o carteras que son vulnerables al fraude
y la corrupcién. Estos exdmenes detallados han
resultado muy eficaces para indicar con “banderas
rojas” los actos ilicitos cometidos en el pasado;

ejercer con mas frecuencia el derecho del Banco
Mundial a realizar auditorias de los libros y registros
de contratistas y consultores a fin de identificar
cuestiones relativas al fraude y la corrupcion;

lanzar el programa de revelacién voluntaria de
informacién del Grupo del Banco. Esta iniciativa,
cuyos elementos programaticos finales fueron
aprobados por el Directorio Ejecutivo del Banco
el 1 de agosto de 2006, permite a las empresas
que dejan de cometer actos ilicitos y manifiestan
voluntariamente toda la informacién relativa a
su participacién en actos de fraude o corrupcion
en las actividades del Banco recibir garantia de
confidencialidad y evitar la inhabilitacién debido
a actos ilicitos pasados, y

brindar en forma més temprana asesoramiento,
directrices y recomendaciones sobre mitigacion
de riesgos en relacién con operaciones crediticias
futuras que se presentaran ante el Directorio
Ejecutivo.

Muchas de estas iniciativas han exigido una
colaboracién mas estrecha del INT con el personal de
operaciones. Ambas partes la han acogido con agrado,



como demuestra, por ejemplo, el marcado aumento
en la demanda de asesorfa sobre fortalecimiento de
salvaguardias contra la corrupcién en los proyectos.
Ademas, el INT ha comenzado a reunirse todos los
meses con los Equipos de Direccién Regional a fin de
mantenerlos al tanto de las investigaciones y debatir
acerca del modo en que su tarea puede respaldar

los didlogos de politicas en curso, las decisiones

en materia de adquisiciones, las relaciones con los
clientes y las evaluaciones de riesgo.

EXAMEN DEL CIERRE DE LOS CASOS

Ademas de este conjunto de arduas tareas, durante
el ejercicio de 2006 el INT llevé a cabo un riguroso
examen del proceso de cierre de todos los casos
externos que se cerraron durante el ejercicio anterior
utilizando el sistema de clasificacién'.

La puesta en marcha del sistema de clasificacién
habia permitido al INT cerrar en el ejercicio de 2005
un total de 293 casos externos. De éstos, 131 se
cerraron por haber recibido la calificacién de “Baja
prioridad/No se requiere accién ulterior” o “remitidos”.
A fin de informar a la administracién del Banco
acerca de la metodologfa en virtud de la cual un caso
se remitia o se calificaba como de “Baja prioridad/No
se requiere accién ulterior’, el Departamento examiné
1332 casos que en el ejercicio de 2005 se habian
cerrado con esos resultados. Esta préctica de debida
diligencia, que obligé a retrasar el informe sobre el
ejercicio de 2005, reveld lo siguiente:

En una evaluacién inicial, el examen permitié
determinar que en 88 casos (66% del total de los
casos cerrados en 2005 por haber sido calificados
como de “Baja prioridad/No se requiere accién
ulterior”) se carecia de la documentacion de cierre
adecuada o habia motivos que justificaban una
revisién ulterior.

Luego de recibir informacién adicional, el personal
encargado del examen determiné que, en el
ejercicio de 2005, 125 casos se habian cerrado en
forma justificada. Los restantes seis se analizaron
mas exhaustivamente y, con posterioridad, se
determiné que su cierre no habfa sido injustificado.

Como componente adicional de esta préctica, el
INT examiné detenidamente cada uno de los 133
casos de “Baja prioridad/No se requiere accién
ulterior” a fin de definir con mas precisién la
metodologfa de calificacién de los casos.

Como resultado de este examen, se elaboraron
y se pusieron en practica umbrales claramente
definidos para determinar el cierre de los casos.

9004 ante la crecient
ran to

il
2 En esos
alta prioridad

Estos umbrales —un elemento clave en la admisién
y calificacién de los casos— deberian ayudar al
Departamento a evitar en el futuro esos exdmenes,
que requieren tanto esfuerzo y tiempo.

CONCLUSION

Quiero expresar mi agradecimiento al personal y a los
directivos del INT, cuya dedicacién, capacidad, valor
y pasion es imposible reflejar de modo adecuado en
los nimeros que incluye este informe. Asimismo, el
Departamento desea manifestar su profundo aprecio
y gratitud a los colegas del Departamento Juridico
del Banco por la relacién de pleno apoyo que se ha
desarrollado entre nuestros grupos durante el dltimo
ano. El INT también agradece la cooperacién y el
apoyo brindado por otros colegas dentro del Banco,
en particular los Equipos de Direccién Regional y la
Oficina del Presidente.

Como ha sefialado el presidente Wolfowitz, todos
los que trabajamos para ayudar a las personas de
los paises en desarrollo tenemos la responsabilidad
de fijar un pardmetro de conducta del que
podamos enorgullecernos, salvaguardar cada ddlar
y asegurarnos de que se gaste de la forma més
sensata posible. James Wolfensohn, presidente

del Banco Mundial durante aproximadamente la
mitad del periodo que abarca este informe, hablé
abiertamente acerca del “cdncer de la corrupcién”
por primera vez en 1996. Desde entonces, tanto

el Banco como muchos de sus paises asociados
—y la comunidad del desarrollo en general— han
avanzado enormemente en la lucha mundial contra
la corrupcién. De cara al futuro, el Banco se esté
beneficiando de esta sdlida base y de una mejor
comprension de los peligros que la mala gestién de
gobierno y la corrupcién generalizada representan
para la misién fundamental del Banco de reducir

la pobreza.

El presidente Wolfowitz ha establecido su posicién
con claridad. El Banco continuara por la senda de la
tolerancia cero hacia los actos de fraude y corrupcion
y se comprometera a aplicar el maximo rigor. El
Banco Mundial y el Departamento de Integridad
deben continuar haciendo todo lo posible para
cerciorarse de que los fondos que los asociados
confiaron a nuestra institucién se utilicen para los
fines previstos.

Suzanne Rich Folsom

Consejera del Presidente y

Directora del Departamento de Integridad
Institucional
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RESUMEN

fin de poner en préctica su objetivo de
A promover el desarrollo y reducir la pobreza,

el Grupo del Banco Mundial procura
garantizar que sus fondos, y los que se le han
confiado, se utilicen para los fines previstos. Como
complemento de las politicas sobre adquisiciones y
de sus responsabilidades en materia de supervision,
el Banco también se cerciora de que existan
mecanismos que le permitan minimizar y detectar
el fraude y la corrupcién, asi como responder con
prontitud y eficacia cuando se cometan esos actos.
Por esta razén, la labor de una unidad investigadora
forma parte de la misién bésica del Banco.

El Grupo del Banco Mundial es una organizacién
multinacional y estd decidido a generar un

ambiente de trabajo en que no haya hostigamiento,
discriminacién ni otras formas de conducta
inapropiada. Si bien la mayor parte de las faltas
cometidas en el &mbito laboral pueden ser resueltas
por los propios funcionarios, por sus gerentes o a
través del Sistema de solucién de conflictos del
Banco, en algunos casos la conducta impropia es

lo suficientemente grave como para requerir una
investigacion formal. De modo semejante, el Banco
tiene la responsabilidad fiduciaria de investigar las
denuncias que involucran al personal ya sea por el
uso indebido de recursos o por la utilizacién de su
posicién para su propio lucro personal. Sin embargo,
es importante sefialar que el nimero de funcionarios
del Banco involucrados en acusaciones graves
representa menos del 1% del total de empleados
de la institucion.

FuncioN DEL INT

Desde su fundacién, el Departamento de Integridad
Institucional (INT) del Grupo del Banco Mundial

ha examinado o investigado més de 2.400 casos
internos —relacionados con conducta indebida del
personal— o externos —actividades financiadas por el
Banco—. Como resultado de dichas investigaciones,
el Banco ha sancionado a més de 330 empresas

y personas fisicas por fraude y corrupcién en
actividades financiadas por el Banco. Estas
sanciones se publican en el sitio web del Banco y

se anuncian publicamente. Las conclusiones de las
investigaciones referidas al personal se entregan

al Vicepresidente de Recursos Humanos para que
tome una decisién al respecto. Cuando corresponde,
el Departamento también remite las conclusiones

de su investigacién a las autoridades fiscales de los
paises miembros correspondientes para que adopten
medidas ulteriores.

El objetivo primordial del INT es investigar las
denuncias de fraude y corrupcién en las actividades
financiadas por el Banco y las alegaciones de
conducta indebida del personal, que comprenden,
entre otras, el fraude y la corrupcién. Sin embargo,

en la actualidad el Banco esté tratando de lograr un
equilibrio més eficaz entre las estrategias reactiva y
preventiva. En consecuencia, la misién del INT implica
la colaboracién estrecha con otros sectores del
Grupo del Banco Mundial a fin de:

reducir el riesgo de fraude y corrupcién en los
proyectos financiados por el Banco mediante
una combinacién de investigaciones y sanciones
en respuesta a las denuncias, por un lado, y
medidas proactivas de examen de la ejecucién
e intercambio de ensefianzas aprendidas con el
personal de operaciones, por el otro, y

propiciar los parametros mas altos de honestidad,
integridad y conducta ética dentro del Banco
combinando la investigacién de las denuncias de
conducta indebida del personal (con la remisién a
Recursos Humanos para que disponga las medidas
adecuadas) con los programas de divulgacién que
incorporan las ensefianzas aprendidas.

ACTIVIDADES DEL INT DURANTE LOS
EJErCICIOS DE 2005 Y 2006

En este informe se sefiala que, durante los ejercicios
de 2005 y 2006, el INT ha llevado a cabo las
siguientes actividades:

Un total de 293 casos terminados en el ejercicio
de 2005, entre ellos 104 casos externos nuevos
de alta prioridad; 148 casos terminados en el
ejercicio de 2006, de los cuales b1 fueron casos
externos de alta prioridad.

Investigaciones terminadas que dieron lugar a
sanciones para 337 empresas y personas por
fraude y corrupcién en proyectos financiados por
el Banco (con inclusién de inhabilitaciones y cartas
de amonestacién) desde 1999.

Investigaciones terminadas que dieron lugar a la

inhabilitacién de 58 empresas y 54 personas y al
envio de seis cartas de amonestacién durante los
ejercicios de 2005 y 2006;

En el ejercicio de 2005, acusaciones confirmadas
en 47 casos relacionados con el personal, como
consecuencia de las cuales el Vicepresidente de
Recursos Humanos despidié a nueve funcionarios
y/0 prohibié su recontratacién y adopté medidas
disciplinarias contra otros nueve por fraude y



corrupcién; despidié a tres funcionarios por
acoso sexual; tomd medidas disciplinarias
contra dos funcionarios por incumplimiento de
sus obligaciones personales, y adopté medidas
disciplinarias contra otros cuatro por existir
conflictos de intereses u otras infracciones. Los
20 funcionarios restantes dieron cumplimiento a
sus obligaciones legales como resultado de las
investigaciones del INT.

En el ejercicio de 2006, acusaciones confirmadas
en 30 casos que involucraban a 31 funcionarios
del Banco, como consecuencia de las cuales el
Vicepresidente de Recursos Humanos despidié

a 13 funcionarios y/o prohibié su recontratacion
y adoptdé medidas disciplinarias contra otros

dos por fraude y corrupcién; despidié a dos
funcionarios y/o prohibié su recontratacién

por acoso sexual; tomé medidas disciplinarias
contra tres funcionarios por incumplimiento de
sus obligaciones personales, y despidié a otros
siete y/o prohibié su recontratacién por existir
conflictos de intereses u otras infracciones. Los
cuatro funcionarios restantes dieron cumplimiento
a sus obligaciones legales como resultado de las
investigaciones del INT.

Una unidad compuesta por mas de 50 funcionarios
y consultores que se dedican a la investigacién y a
cuestiones relacionadas con la integridad.

Gasto de méas de US$10 millones anuales en
investigaciones y sanciones.

Transferencia de recursos a instrumentos mas
proactivos, como los exdmenes de proyectos en
sectores o paises de alto riesgo, con el fin mejorar
el equilibrio en relacién con las medidas reactivas.

Elaboracién de directrices y elementos
programaticos del programa de revelacion
voluntaria de informacién, programa formal
destinado a alentar a las empresas que participan
en los proyectos financiados por el Banco a
revelar en forma voluntaria los actos de fraude

y corrupcién a cambio de confidencialidad y de

la posibilidad de continuar presentdndose en las
licitaciones de contratos.

Adopcién de otros cambios normativos
significativos relacionados con la reforma de

las sanciones y el manejo de los casos y con el
aumento de las comunicaciones y la capacitacion,
a fin de lograr un intercambio mas amplio de las
ensefianzas aprendidas por el INT y generar mayor
conciencia acerca del Departamento de Integridad
y su labor.

Estos datos ponen de manifiesto la considerable
carga de trabajo que sigue recayendo sobre el
INT. A medida que aumenta el nimero de casos
que se califican como de alto perfil, alto valor y
mayor complejidad, aumenta el tiempo necesario

para resolverlos. No obstante, el nimero de casos
cerrados no deberfa utilizarse como medida de la
productividad. Cada caso, ya sea interno o externo,
es Unico en su complejidad y presenta desafios
especfficos. Ello es cierto por lo que se refiere tanto
al nimero de documentos que deben examinarse o
de entrevistas que deben realizarse como al impacto
y al valor del caso para la institucién. Si bien no hay
dudas de que es importante cerrar los casos, las
estadfsticas por si solas no deben usarse como un
baremo del éxito.

En las denuncias relacionadas con actividades de
financiamiento durante los ejercicios de 2005 y
2006 habia casos de fraude, colusién, comisiones
ilegales y sobornos en los procedimientos de
adquisiciones, uso indebido de activos de los
proyectos y declaraciones falsas sobre las
calificaciones de los licitantes.

Una comprobacién fundamental de las
investigaciones sobre fraude y corrupcién en
proyectos financiados por el Banco es que los planes
urdidos por agentes corruptos suelen ser similares, ya
sea que tengan lugar en Africa, Asia, Europa, América
Latina o el Oriente Medio. Esta ensefianza reviste
importancia decisiva, ya que permite al INT ayudar

al personal de operaciones a establecer controles

en todo el Banco para mitigar los riesgos de que
aparezcan mecanismos de corrupcién comunes. Sin
embargo, si bien ahora el INT entiende mejor y en
mayor profundidad la naturaleza de la vulnerabilidad
a la corrupcién en los proyectos financiados por el
Banco, los conocimientos acerca de la frecuencia,

el alcance y la gravedad del problema son menos
claros. En parte, ello se debe a que las denuncias
que recibe el INT constituyen sélo un subconjunto
del universo completo de las actividades corruptas

y también a que el INT tiene una capacidad limitada
para investigar activamente todas las denuncias

que recibe.

PROGRAMA DE REVELACION
VOLUNTARIA DE INFORMACION Y
EXAMEN DETALLADO DE LA EJECUCION
DE LOS PROYECTOS

El programa de revelacién voluntaria de informacién

y el examen detallado de la ejecucion (DIR), dos
mecanismos que el INT utilizard en el futuro con
mayor provecho, deberfan permitir al Departamento
hacerse una idea més cabal de la frecuencia, el
alcance y la gravedad del fraude y la corrupcién y su
influencia en las operaciones financiadas por el Banco.

Durante los ejercicios de 2005 y 2006, el INT
elaboré un programa de revelacién voluntaria de
informacién, cuya idea habfa sido aprobada por el



Directorio Ejecutivo del Banco en el ejercicio de
2004. Este programa brinda a las empresas que
participan en contratos relacionados con proyectos
del Banco la oportunidad de dejar de incurrir

en préacticas corruptas, revelar voluntariamente
informacién acerca de conductas indebidas
sancionables por el Banco, adoptar un programa

de cumplimiento que serd verificado durante tres
afios por un supervisor nombrado a tal efecto y
evitar la inhabilitacién publica por actos indebidos
cometidos en el pasado respecto de los cuales hayan
revelado informacién. A las empresas se les asegura
confidencialidad a cambio de su plena y activa
cooperacion.

Otra herramienta de diagnéstico que ha resultado
particularmente Util para identificar las deficiencias
de los controles es el examen detallado de la
ejecucion de los proyectos (DIR), que se utiliza
desde 2002. Los DIR se llevan a cabo en las oficinas
del Banco en los paises y estan especialmente
disefados para examinar los proyectos financiados
por el Banco en ausencia de denuncias previas o

de pruebas que sefalen la existencia de actividades
ilicitas. Se centran en la deteccién de indicadores

de fraude, colusién y corrupcién en los procesos

de adquisiciones y desembolsos, en la gestién de
contratos y en la etapa de ejecucién de los proyectos.

Sobre la base de la experiencia con los DIR, el Banco
y los paises involucrados han identificado medidas
correctivas para atenuar la incidencia del fraude y la
colusién en los proyectos financiados por el Banco.
Se han puesto en practica diversas estrategias de
mitigacién de riesgos, entre las que se cuentan

el endurecimiento de los procedimientos para las
licitaciones publicas nacionales, la revisién de los
umbrales de adquisiciones, la racionalizacién del
modo de integrar los comités de evaluacién de las
ofertas y la responsabilidad de las decisiones relativas
a adquisiciones.

CONCLUSION

Las pérdidas financieras derivadas del fraude y la
corrupcién constituyen un importante motivo de
preocupacioén para la institucién, pero no el Unico.

La corrupcién pone en marcha una reaccién en
cadena que puede ser sumamente perjudicial para los
proyectos de desarrollo. El dinero con el que se paga
una comisién ilegal o un soborno debe de provenir
de alguna parte del financiamiento total del proyecto,
lo que en general se traduce en subidas de precios
y disminucién de la calidad o el desempefio. Cuando
se adjudican contratos a licitantes menos idéneos
gracias a la manipulacién de las licitaciones u otras
actividades que atentan contra la competencia, los
candidatos mejor calificados pierden confianza en el
sistema y dejan de presentar ofertas.

Por dltimo, el conocimiento del publico acerca de
la corrupcién arraigada socava la confianza en las
instituciones gubernamentales, lo que lleva a la
resignacién ante una infraestructura y servicios
publicos deficientes y genera un entorno que
desalienta las denuncias de fraude y corrupcion.
Todos estos efectos deberfan tomarse en cuenta
a la hora de evaluar el impacto de la corrupcién en
el desarrollo y la contribucién del Departamento de
Integridad Institucional a la misién del Grupo del
Banco Mundial.
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I. INTRODUCCION

FINALIDAD Y ALCANCE
DEL PRESENTE INFORME

| presente Informe sobre las investigaciones

abarca los ejercicios de 2005 (del 1 de

julio de 2004 al 30 de junio de 2005) y
2006 (del 1 de julio de 2005 al 30 de junio de
2006). En julio de 2004, el Directorio Ejecutivo
dispuso que se elaborara un informe publico
sobre las investigaciones internas y externas y las
sanciones del Grupo del Banco Mundial. Dicho
Grupo se compone del Banco Internacional de
Reconstruccién y Fomento (BIRF), la Asociacion
Internacional de Fomento (AIF), la Corporacién
Financiera Internacional (CFl), el Organismo
Multilateral de Garantia de Inversiones (OMGI) y
el Centro Internacional de Arreglo de Diferencias
Relativas a Inversiones (CIADI). De conformidad
con lo dispuesto en una enmienda de la politica de
acceso a la informacién del Banco®, en el presente
informe se describen “las caracteristicas y la escala
de las actividades e investigaciones referentes a
integridad institucional. Incluird, entre otros, datos
agregados referidos a categorias de actividades
de integridad institucional, volumen de casos y
resultados, asi como descripciones genéricas de
las investigaciones mas significativas y los casos
resueltos en el efercicio anterior. No se incluira
informacién confidencial, tal como informacion
especifica de investigaciones o sanciones que no
se hubieran dado a conocer’.

MANDATO DEL INT

El Departamento de Integridad Institucional, creado
en 2001 como unidad de investigacién independiente
del Banco, rinde informes directamente al presidente
del Banco Mundial. Investiga alegaciones de fraude
y corrupcién en proyectos financiados por el Banco,
asi como denuncias de posible conducta indebida
del personal, y presenta sus comprobaciones a

las instancias decisorias, tales como el Comité de
Sanciones del Banco (para los casos externos) y

el Vicepresidente de Recursos Humanos (para los
casos de conducta indebida del personal), para

que adopten las medidas correspondientes. Desde
1998, el Comité de Sanciones realiza exdmenes
administrativos de casos en que estan implicadas
partes externas que ya fueron investigados por el
INT y recomienda al Presidente las sanciones que
han de imponerse a quien haya incurrido en fraude o

corrupcién. Cada tres meses, el INT brinda al Comité
de Auditorfa del Directorio Ejecutivo del Banco un
informe oral acerca de sus actividades y debate con
éste las conclusiones mas importantes de su labor
investigativa.

Durante el ejercicio de 2006, se faculté al INT para
que ampliara su labor de deteccién del fraude y
realizara el seguimiento de las denuncias de fraude y
corrupcién en los proyectos financiados por el Banco,
en particular en los pafses de alto riesgo. A fin de
lograr mayor equilibrio entre las estrategias reactivas
y preventivas, el Departamento procuré: 1) adoptar
un nuevo enfoque més eficiente en lo que respecta
al manejo de los casos y 2) integrar de un modo

mas adecuado su labor con las estrategias de lucha
contra la corrupcién de los equipos de los paises

y las regiones. EI INT comenzé a trabajar con los
colegas de los Equipos de Direccién Regional

a fin de incorporar las “ensefianzas aprendidas”

en las primeras etapas del disefo de proyectos

y la elaboracién de programas, y comenzé

a incluir recomendaciones en los informes sobre

sus investigaciones.

El INT ha seguido realizando exdmenes detallados de
la ejecucion (DIR) —un tipo de examen fiduciario— de
los proyectos financiados por el Banco que se

hayan considerado “de alto riesgo” en varios paises.
Estos examenes, realizados en colaboracién con

las oficinas del Banco en los paises, tienen como
objetivo detectar la corrupcién garantizando la
existencia de supervisién y controles financieros
adecuados en determinados proyectos.

Junto con la Red PREM y el Instituto del Banco
Mundial, el INT también contribuye a la prevencién
capacitando al personal para detectar e impedir el
fraude y la corrupcién en las operaciones del Banco.

EI'INT también ha participado mds activamente en
los procesos de remisién de las valiosas conclusiones
de sus investigaciones. En consecuencia, hubo que
dedicar un esfuerzo mayor a la redaccién de informes
de remisién bien elaborados, a las reuniones con
funcionarios gubernamentales y al seguimiento de
las iniciativas de investigacién emprendidas por

los paises.

En el ejercicio de 2006, el INT finalizé sus planes
para la puesta en marcha de un programa formal de
revelacion voluntaria de informacién (PRVI), disefiado

3 Banco Mundial, “External Communications Strategy Related to Investigations and Sanctioning of Fraud and Corruption in World Bank-Financed Projects’, Washington D.C., 3 de junio de 2004



para permitir a las empresas informar acerca de
casos de corrupcion en los que hayan participado.

A cambio de ello, dichas empresas no seran
inhabilitadas y su identidad permanecera en secreto.

El Departamento también trabajé con las divisiones
interesadas por la integridad en otras instituciones
financieras internacionales a fin de alcanzar un
entendimiento comun acerca de varias cuestiones
pertinentes a su esfera de competencia. Las
reuniones periédicas sentaron las bases para la
colaboracién ulterior en varios temas, entre ellos

la tarea de armonizar las definiciones de fraude y
corrupcién y el posible establecimiento en el futuro
de la inhabilitacién general en todas las instituciones
financieras internacionales. En febrero de 2006,

el presidente Wolfowitz y los directivos de otras
instituciones financieras internacionales acordaron
avanzar en esta tarea mediante la elaboracién de
propuestas concretas.

Para promover en forma creible el buen gobierno

y la lucha contra la corrupcién en todo el mundo,

hay que comenzar por tener practicas éptimas en la
propia organizacién. Consciente de esto, el Banco
también ha mirado hacia adentro con el fin de
eliminar conflictos de intereses y cualquier posible
practica corrupta en su propio personal. En 2003,

el Banco anuncié que reforzarfa las obligaciones de
los funcionarios superiores en lo que respecta a la
difusién de informacién financiera. Ahora se requiere
que los directivos de alto rango del Banco elaboren
un estado anual en el que se enumeren sus intereses
financieros y los de sus familiares directos. En 2006,
si bien sélo dos funcionarios superiores estaban
obligados a hacerlo, el 95,2% de todo el personal

del INT dio a conocer sus intereses financieros
personales. Asimismo, todos los funcionarios del INT
firmaron un acuerdo de confidencialidad adicional
que dispone el despido obligatorio en caso de que se
violen sus términos.



II. ORGANIZACION, DOTACION DE PERSONAL

Y RECURSOS

ORGANIZACION DEL INT

fines del ejercicio de 2006, el Departamento
de Integridad estaba conformado por la
Oficina del Director, responsable de las
politicas, garantia de calidad, gestién de recursos y
comunicaciones estratégicas; la Unidad de Servicios
Forenses, encargada del sistema de informacién
sobre manejo de los casos (INTIS), la gestién de
los conocimientos y los exdmenes detallados de
la ejecucidn (DIR); la Unidad de Investigaciones
Externas; la Unidad de Investigaciones Internas,
y la Unidad del programa de revelacién voluntaria
de informacién (PRVI). En el ejercicio de 2006, el
Departamento también recibié recursos financieros
adicionales y se convocé a més personal y
capacidades a fin de poder atender la creciente
demanda de sus servicios y conocimientos técnicos.

El equipo del INT se compone en la actualidad de
mas de 50 profesionales de una amplia gama de
disciplinas y paises. En él se incluyen expertos en
diversas dreas, entre ellas las siguientes: derecho,
ética, indagacién (en los niveles internacional,
nacional y estadual), fiscalia, contabilidad forense
y andlisis financiero, criminologfa, investigacién

y gestién de datos.

DOTACION DE PERSONAL Y RECURSOS
DEL INT

Al 30 de junio de 2005, el Departamento de
Integridad contaba con un total de 55 empleados:
42 funcionarios con contratos de duracién indefinida
y a plazo fijo y 13 consultores y funcionarios
temporales (véase el Cuadro 1)* De ellos, 13 se
dedicaban a los servicios administrativos y de apoyo
al cliente (ACS) y 42 eran investigadores (entre los
que se contaban abogados y ex fiscales), contadores
forenses, especialistas en adquisiciones y manejo

de bases de datos, personal de administracién

de recursos, funcionarios con experiencia en
operaciones y gerentes.

Al 30 de junio de 2006, el Departamento de
Integridad contaba con un total de 57 empleados:
38 funcionarios con contratos de duracién indefinida
y a plazo fijo y 19 consultores y funcionarios
temporales (véase el Cuadro 1). De ellos, 11 se
dedicaban a los ACS.

4 Al'interpretar estas cifras, debe tenerse en cuenta que la distincion entre funcionarios del Banco, consultores y personal temporal sélo afecta a las condiciones de contratacion de cada categorfa del personal

5 Todas las cifras se expresan en délares estadounidenses, salvo indicacion en contrario.

Cuadro 1: Niveles de dotacion del personal del INT

(ejercicios de 2004 a 2006)

Ej. de 2004 Ej. de 2005  Ej. de 2006
Funcionarios del Banco
Investigadores/otros especialistas 28 33 32
ACS/otro personal de apoyo 9 9 6
Subtotal 37 42 38
Consultores/personal temporal
Investigadores/otros especialistas 6 9 14
ACS/otro personal de apoyo 4 4 5
Subtotal 10 13 19
Total de funcionarios y consultores 47 55 57

El total de los recursos presupuestarios asignados
al INT en el ejercicio de 2005 ascendié a US$10,7
millones, y a US$13,258 millones en el de 2006
(véase el Cuadro 2)°. Este monto comprendia, para
el ejercicio de 2005, un presupuesto basico de
US$9,4 millones y una asignacién adicional de
US$1,3 millones. Para el ejercicio de 2006, la cifra
total se componia de un presupuesto basico de
US$8,842 millones y una asignacién adicional

de US$4,416 millones.

Cuadro 2: Presupuesto del INT
(ejercicios de 2004 a 2006)

(millones de dolares estadounidenses)

Ej. de 2004 Ej. de 2005 Ej. de 2006
Asignacion presupuestaria basica 93 94 8,842
Asignacion adicional
(mitad del ejercicio) 0.6 1.3 4.416
Autorizacion presupuestaria total 99 10,7 13,258

INFORME ANUAL SOBRE INTEGRIDAD, 2005-2006 | 5



11I. ACTIVIDADES DE INVESTIGACION

INVESTIGACIONES

en tramite del ejercicio anterior, de los cuales

224 (70%) eran externos (fraude y corrupcién
en proyectos del Banco) y 94 (30%), internos
(conducta indebida del personal). Durante ese
ejercicio, se iniciaron 352 nuevos casos, se cerraron
427 y se traspasaron 243 al ejercicio de 2006, esto
es, 75 menos con respecto al comienzo del ejercicio
de 2005 (véase el Cuadro 3). El nimero de casos
nuevos en el ejercicio de 2005 (352) fue ligeramente
inferior al del periodo anterior (354). No obstante, el
ndmero de casos que se cerraron en el ejercicio de
2005 (427) fue mucho més elevado que en el de
2004 (341). Las cifras de 2005 fueron resultado
del examen que realizaron los directivos del INT de
una gran cantidad de casos de fraude y corrupcién
relativamente antiguos que en teorfa permanecian
abiertos pero que a los efectos practicos no
estaban activos. La informacién pertinente referida
a estos casos se introdujo en la base de datos del
INT (INTIS) v, si el Departamento recibe nueva
informacién, los casos pueden reabrirse.

E [ INT inicié el ejercicio de 2005 con 318 casos

EI'INT inici6 el ejercicio de 2006 con 243 casos en
tramite del ejercicio anterior, de los cuales 117 (48%)
eran externos (fraude y corrupcién en proyectos del
Banco) y 126 (562%), internos (conducta indebida

del personal). Durante ese ejercicio, se iniciaron 292

Cuadro 3: Numero de casos del INT

(ejercicios de 2004 a 2006)

Ej. de (16)
318
2004
427
. 352
Ej. de

2005 GASOS TRASPASADOS  ENUEVOS CASOS ABIERTOS CASOS CERRADOS  J TOTAL DE GASOS AL CIERRE

. de T w pe—

2006 CASOS TRASPASAOOS | NUEVOS CASUSRBIRTOS CASOS CERRATOS

nuevos casos, se cerraron 241 y se traspasaron

294 al ejercicio de 2007, esto es, 51 casos mas con
respecto al comienzo del ejercicio de 2006 (véase el
Cuadro 3). El nimero de casos nuevos en el ejercicio
de 2006 (292) fue inferior al del ejercicio anterior
(352). El nimero de casos que se cerraron en el
ejercicio de 2006 (241) fue también menor que en el
ejercicio precedente (427).

MANEJO DE LOS CASOS

Para investigar todos y cada uno de los numerosos
casos originados fuera del Banco se necesitaria un
volumen de recursos muy superior al disponible. En
consecuencia, para el manejo de los casos externos,
el INT utiliza un sistema de clasificacién que fue
aprobado por el Comité de Auditoria y el Directorio
Ejecutivo durante el ejercicio de 2004.

De este modo, todos los casos externos se someten
a una indagacién preliminar y con la informacién

que se obtiene de ella se establece la prioridad de la
denuncia en cuestién seguin su calificacion, otorgada
de acuerdo con un conjunto de criterios estandar.
Los casos que se clasifican como de baja prioridad
usualmente se cierran sin realizar investigaciones
ulteriores. No obstante, toda la informacién pertinente
se ingresa en el sistema de bases de datos del INT
(INTIS) para que pueda ser utilizada como referencia
y en anélisis futuros. Dichos casos podran reabrirse
si el INT recibe informacién adicional. Los casos de
mediana vy alta prioridad se incluyen en el programa
de trabajo y los de alta prioridad se investigan segin
un cronograma disefiado en funcién de su impacto

e importancia. La calificacién de la prioridad puede
variar a lo largo del tiempo en la medida en que se
disponga de informacién adicional.

Cabe sefialar que la estrategia de manejo de los
casos basada en las prioridades no se aplica a

las investigaciones internas. Todos los casos en

que estan implicados funcionarios del Banco son
considerados, por su misma naturaleza, como de alta
prioridad y se someten a una investigacién lo més
exhaustiva posible antes de su cierre.

6 Para el presente informe anual, el INT ajustd el total de casos al cierre del ejercicio de 2004 resténdole 16 unidades (de 334 a 318), de modo que reflejara los resultados de un examen interno realizado por
el Departamento en el ejercicio de 2005. Durante dicho examen, el INT determing que 16 casos se habian contado dos veces por equivocacion. Este error se produjo antes de la integracion de las bases de

datos interna y externa del INT, ocurrida a principios del ejercicio de 2005.
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Cuadro 4: Total de casos del INT al cierre, por calificacion (ejercicios de 2005 y 2006)”

Traspasados Casos Casos

al ej. de 2005 nuevos cerrados
Alta prioridad 166° 22 209
(externos) (12) (104) (75)
Mediana prioridad 17 31 58
Baja prioridad 24 11 154
Sin .calllflcacmn (indagacion 51 2 6
preliminar)
Total de casos 318 352 a1

Como se indica en el Cuadro 4, en el ejercicio de
2005 el INT cerré 209 casos de alta prioridad, de los
cuales 134 eran internos y 75, externos. Se traspaso
un total de 169 casos de alta prioridad al ejercicio de
2006. Se traspasaron también 27 casos de mediana
prioridad al ejercicio de 2006, es decir, 50 menos
que los traspasados del ejercicio de 2004. EI nimero
de casos de baja prioridad traspasados aumentd en
seis unidades, de 24 a 30 durante el ejercicio de
2005, lo cual refleja en parte la nueva estrategia

de manejo de los casos: el sistema de fijacién de
prioridades.

Traspasados Casos Casos Traspasados
alej. de 2006  nuevos cerrados al ej. de 2007
169 153 19 203
(92) (81) (26) ()
21 a7 32 42
30 51 75 6
17 | 15 43
243 292 24 294

En el ejercicio de 2006, el INT concluyé 119

casos de alta prioridad, tal como se muestra en el
Cuadro 4. De éstos, 93 eran internos y 26 externos.
Por otro lado, se traspasaron 203 casos con esta
calificacion al ejercicio de 2007, asi como 42 casos
de mediana prioridad, es decir, 15 més que la cifra
correspondiente al ejercicio anterior. El nimero de
casos de baja prioridad traspasados descendié

a seis, es decir, 24 unidades menos que el total de
30 traspasados al ejercicio de 2006.

T Las cifras consignadas en este cuadro (por linea) no son acumulativas, dado que la calificacidn de la prioridad estd sujeta a cambios durante el curso de la investigacion correspondiente. Por ejemplo, en
ocasiones la calificacion es mas alta cuando se abre un caso que cuando se cierra. Esta variacion en la prioridad otorgada al caso se muestra en forma més evidente en la hilera correspondiente a “Baja
prioridad” del Cuadro 4, donde se observa que 101 casos se traspasaron al ejercicio de 2005 o se abrieron durante dicho periodo, pero se cerraron 154,

8 En el Informe anual sobre las investigaciones y sanciones relacionadas con casos de conducta indebida del personal y actos de fraude y corrupeidn en proyectos financiados por el Banco. Ejercicio de 2004 del
INT se indica que se traspasaron 182 casos de alta prioridad al ejercicio de 2005. Para el presente informe, el INT ajustd dicha cifra (llevandola a 166) para corregir el error sefalado en la Nota 6.
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IV. INVESTIGACIONES EXTERNAS Y SANCIONES

INVESTIGACIONES Y MANEJO
DE LOS CASOS

traspasé 224 casos al ejercicio de 2005,

abrié 235 casos nuevos (32 més que en el
ejercicio de 2004) y cerré 293 (un incremento de
70 con respecto a los del ejercicio precedente,
véase Cuadro 5). Como resultado, se traspasaron
166 casos al ejercicio de 2006, lo que representa
una reduccion neta de 58 casos en relacién con el
ejercicio precedente. A fines del ejercicio de 2005,
se habian abierto 104 casos externos nuevos de
alta prioridad y se habian cerrado 75, por lo cual la
cifra de casos traspasados ascendié a 92, es decir,
20 mas que en el ejercicio anterior (véase el Cuadro
6). Veintisiete casos de mediana prioridad quedaron
también pendientes para el ejercicio de 2006 (una
significativa disminucién de 50 unidades en relacién
con la cantidad traspasada al ejercicio de 2005),
al igual que 30 casos de baja prioridad. El nimero
de casos “Sin calificacién (Indagacién preliminar)”
disminuyd en 34 unidades, de 51 a 17, cuya prioridad
no se puede calificar hasta que haya finalizado la
indagacion.

E n lo que respecta al dmbito externo, el INT

Como se sefald anteriormente, los casos
traspasados al ejercicio de 2006 sumaron 166. Se

Cuadro 5: Casos externos del INT
(ejercicios de 2004 a 2006)

Ej. de SN oy i)
2[][] 4 CASOS TRASPASADOS CAS0S CERRADOS TOTAL DE CASOS
DEL EJERCICIO ANTERIOR AL CIERRE

293
Ej. de B
CASOS CERRADDS TOTAL DE CASDS
2005 M I I

Ej. de D ey
2[][] B GASOS TRASPASADOS CASOS CERRADOS TOTAL DE CASOS
DEL EJERCICIO ANTERIOR AL CIERRE

abrieron 190 casos nuevos (45 menos que en el
ejercicio anterior) y se cerraron 148, es decir, 145
casos menos que en el ejercicio de 2005 (véase el
Cuadro 5). Como consecuencia, 208 casos quedaron
pendientes para el ejercicio de 2007, lo que significé
un incremento neto de 42 unidades en relacion con
el perfodo anterior.

Durante el ejercicio de 2006, el INT abrié 51 nuevos
casos externos de alta prioridad y cerré otros 26, con
lo cual la cifra de casos traspasados se elevé a 117,
esto es, 25 més que en el periodo anterior (véase el
Cuadro 6). En la categoria de los casos de mediana
prioridad, 42 se traspasaron al ejercicio de 2007 (un
incremento de 15 unidades con respecto a la cifra
traspasada al ejercicio de 2006). También quedaron
pendientes para el ejercicio de 2007 seis casos de
baja prioridad. El nimero de casos “Sin calificacién”
aumenté en 26 unidades, pues pasé de 17 a 43.

Cuadro 6: Casos externos del INT, por

calificacion de prioridad, que se traspasaron al
ejercicio siguiente (ejercicios de 2004 a 2006)

i :
: —
2004 MEDIANA PRIORIDAD ]| BAJA PRIORIDAD
92
Ej. de
onih o) .

20[]5 ALTA PRIORIDAD | MEDIANA PRIORIDAD | BAJA PRIORIDAD I SIN CALIFICAGION

17
Fl. e :

2005 ALTA PRIORIDAD 8 MEDIANA PRIORIDAD | BAJA PRIORIDAD SIN CALIFICACION

La indole de las denuncias recibidas por el Banco
durante los ejercicios de 2005 y 2006 abarca desde
fraude y colusién en adquisiciones hasta el pago

de comisiones ilegales y sobornos, pasando por el
fraude contable y el cobro de sumas superiores a las
debidas, el uso indebido de activos de proyectos y
otras actividades, como la declaracién fraudulenta de
las calificaciones en las ofertas que se presentan en
procesos de licitacién. Como puede apreciarse en el
Gréfico 1, la colusién en los procesos de adquisicion
fue la denuncia mas frecuente y representé el 36%
de todas las que dieron lugar a los casos cerrados
durante el ejercicio de 2005. El segundo tipo de
denuncia en orden de frecuencia fue el pago de
comisiones ilegales (23%), seguido del soborno
(17%), que suele ser un complemento de la colusién
durante los procesos de licitacién, con la exigencia
posterior de sumas adicionales para lograr el pago
de facturas. En conjunto, estas tres categorias
representaron el 76% de las denuncias recibidas
durante el ejercicio de 2005.
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Grafico 1: Tipos de denuncias recibidas (ejercicio de 2005)
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Grafico 2: Tipos de denuncias recibidas (ejercicio de 2006)

16%
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de licitaciones
Los tipos de denuncias recibidas durante el En lo que respecta al origen de las denuncias,
ejercicio de 2006 fueron casi idénticos a los del la proporcién de casos presentados por
ejercicio precedente. Como se indica en el Gréfico funcionarios del Banco (en su mayorfa jefes
2, la colusién en el proceso de adquisiciones fue la de equipo y especialistas en adquisiciones

denuncia més frecuente y representa el 36% del total  y gestion financiera) ha seguido en aumento:
de las que dieron origen a los casos cerrados durante  ascendié del 26% en el ejercicio de 1999 al 32%

el ejercicio. El segundo tipo de denuncia en orden en el de 2005. Esto refleja en parte el conocimiento
de frecuencia fue el soborno (22%). En conjunto, cada vez mayor de la funcién de integridad

estas dos categorfas conforman el 58% de todas las institucional dentro del Departamento

denuncias recibidas durante el ejercicio de 2006. de Operaciones (véase el Grafico 3).
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Grafico 3: Origen de las denuncias
(ejercicio de 2005)
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En el ejercicio de 2006, la proporcién de denuncias
presentadas por funcionarios del Banco siguié siendo
del 32%, igual que en el ejercicio anterior (véase el
Grafico 4).

En cuanto a la distribucién de los casos por regién
(véase el Cuadro 7), es necesario destacar que

el nimero de denuncias recibidas por el Banco
procedentes de una regién no refleja necesariamente
la magnitud de la corrupcién en los paises que

la componen. Por el contrario, las estadisticas

Grafico 4: Origen de las denuncias
(ejercicio de 2006)

16%
Gobierno
y sector publico

22%
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30%
Otros

32%

Funcionarios y consultores

del Banco

actuales indican simplemente el lugar donde se han
denunciado conductas indebidas ante el Banco, lo
cual a su vez refleja los sitios en los que el INT ha
trabajado mas activamente durante los ltimos afios.
La distribucién puede ser también consecuencia

del volumen relativamente pequefo de la cartera de
proyectos en la region, como en el caso de Oriente
Medio y Norte de Africa. Con el tiempo, a medida que
los investigadores amplien el ambito geogréfico de su
labor, se espera que disminuya el fendmeno actual de
paises o regiones con poca cantidad de denuncias.

Cuadro 7: Casos externos del INT, por region (ejercicios de 2004 y 2005)

Casos

Casos traspasados nuevos del
Regidn del ej. de 2004 gj. de 2005
Africa 33 39
Asia oriental y el Pacifico 62 63
Europa y Asia central 61 40
América Latina y el Caribe 31 30
Oriente Medio
y Norte de Africa 4 12
Asia meridional 33 51
Total 224 235

Gasos Total de casos

Subtotal del cerrados en el al cierre del

¢j. de 2005 ¢j. de 2005 ¢j. de 2005
12 43 29
125 89 36
101 70 31
61 38 23
16 4 12
8 49 35
459 293 166
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En el ejercicio de 2005, el mayor nimero de casos
nuevos fue denunciado en las regiones de Asia
oriental y el Pacifico (63), Asia meridional (51) y
Europa y Asia central (40), mientras que el menor
ndmero de denuncias se registré en la region de
Oriente Medio y Norte de Africa. La regiones de
Asia oriental y el Pacifico (125) y de Europa y Asia
central (101) fueron las que mayor nimero de
casos manejaron durante el ejercicio. La region de
Asia oriental y el Pacifico fue también la que mayor
cantidad de casos cerré (89).

En el ejercicio de 2006, el mayor nimero de casos
nuevos se registré en las regiones de Asia oriental y
el Pacifico (51) y Asia meridional (51), seguidas por
Europa y Asia central (33) y Africa (32). Por otro lado,
el Oriente Medio y Norte de Africa fue la regién que
presenté menor cantidad de denuncias. Las regiones
de Asia oriental y el Pacifico (87), Asia meridional
(86) y Europa y Asia central (84) fueron las que
manejaron el mayor nimero de casos durante este
ejercicio, mientras que tanto Europa y Asia central
(40) como Asia meridional (40) fueron los sitios
donde mds casos se cerraron.

CONSECUENCIAS Y RESULTADOS

Durante el ejercicio de 2005, el INT cerré un total
de 293 casos. En esta cifra se incluyen tanto los
considerados de baja prioridad como los casos de
mediana o alta prioridad, que, tras una investigacion

a fondo, se consideraron “confirmados”, “no
confirmados” o “‘infundados™.

De este total, 133 fueron clasificados originalmente
como de “Baja prioridad/No se requiere accién
ulterior” o fueron remitidos a otros departamentos.
Luego del cierre del ejercicio de 2005, el INT
emprendié un examen de esos 133 casos a fin de
determinar si alguno de ellos se habia cerrado sin
causa justificada. El examen revelé que 131 de estos
133 casos debieron haber sido calificados como de
“Baja prioridad/No se requiere accién ulterior”
(véase también la Nota 2).

EIINT determiné que 125 de estos casos (95%)
se habian cerrado con causa justificada. En seis
casos (5%), los examinadores no lograron tomar una
decisién y por lo tanto los calificaron como “zona

Cuadro 8: Casos externos del INT, por region (ejercicios de 2005 y 2006)

Casos Casos Total de casos

Casos traspasados  nuevos del Subtotal del cerrados en el al cierre del
Regidn del j. de 2005 gj. de 2006 gj. de 2006 ej. de 2006 gj. de 2006
Africa 29 3 61 1l M
Asia oriental y el Pacifico 36 51 87 37 50
Europa y Asia central 31 33 84 40 24
América Latina y el Caribe 23 15 38 1 21
Oriente Medio
y Norte de Africa 12 8 20 3 17
Asia meridional 35 51 86 40 46
Total 166 190 356 148 208

9 Un caso se considera “confirmado” cuando las pruebas son suficientes para confirmar que se cometid la conducta indebida que es objeto de la denuncia; “infundado’, cuando las pruebas son suficientes para
confirmar que no se cometid la conducta indebida que es objeto de la denuncia, y “no confirmado”, cuando las pruebas no son concluyentes
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gris” pero, una vez recopilada toda la documentacion
necesaria, determinaron que ningtin caso se habia
cerrado en forma injustificada'®.

Gracias a este examen, el INT ha elaborado
pardmetros claramente definidos, que considera
adecuados para dictaminar el cierre de un caso.
Estos parédmetros —un elemento crucial en la
admision y clasificacion de casos— deberfan ayudar
al Departamento a evitar en el futuro la realizacién de
examenes tan laboriosos y lentos.

Como puede verse en el Cuadro 9, se realizé una
investigacion completa en 162 de los casos cerrados
durante el ejercicio de 2005. Aqui, la proporcién de
casos confirmados fue del 36%, las denuncias no
confirmadas representaron el 48% del total y se
determiné que el 16% de los casos eran infundados,
esto es, en ellos las pruebas indicaban con claridad
que las acusaciones no eran verdaderas. Si bien el
numero de casos confirmados aumenté del ejercicio
de 2004 al de 2005, su proporcién con respecto al
total de los investigados bajé del 44% al 36%.

Como se senalé anteriormente en este informe, los
casos se han vuelto mas complejos, requieren mas
investigaciones para cada denuncia y conllevan
mas asesoramiento por parte del INT al sector de
operaciones en diversos niveles durante el ciclo

de los proyectos. En el Cuadro 9 se indica que se

realizaron investigaciones completas para 74 de los
casos cerrados durante el ejercicio de 2006. En
estos casos, la proporcién de denuncias confirmadas
fue del 18%, mientras que en el 47% de los casos
las acusaciones no fueron confirmadas y el 35%

de las denuncias se consideraron infundadas, es
decir que las pruebas indicaron claramente que las
acusaciones no eran verdaderas. El nimero de casos
confirmados disminuyd de 58 en el ejercicio de
2005 a 13 en el ejercicio de 2006, y la proporcién
de casos confirmados respecto del total de los
investigados se redujo del 36% al 18%.

En el Cuadro 10 se resumen las sanciones
impuestas por el Comité de Sanciones del Banco
durante los ejercicios econémicos de 2004 a 2006
en respuesta a los casos confirmados gracias a las
investigaciones que el INT realizé de consultores

o contratistas financiados por el Banco. Estas
sanciones se publican en el sitio web de la institucién.
Asimismo, el Banco realizd numerosas remisiones

a las autoridades nacionales pertinentes:

En total, durante el ejercicio de 2005, el Comité
de Sanciones
recibié dos nuevos casos del INT;

se reunio seis veces y examind 13 casos;

inhabilité a 54 empresas y 45 personas, y

Cuadro 9: Casos externos del INT, por resultado de la investigacion (ejercicios de 2004 a 2006)

Ej. de 2004

Casos cerrados 223

Casos remitidos o no investigados 120

Baja prioridad/No se requiere accion ulterior 0

Casos investigados, de los cuales: 103
Confirmados 45 (44%)
No confirmados 49 (48%)

Infundados 9 (8%)

10 Cada uno de los sel r el funcionario principal de iny

descend

gris fuel

N examinado
el equip
dor del INT competente

Ej. de 2005 Ei. de 2006
293 148
il 28
90 16
162 I}
58 (36%) 13 (18%)
17 (48%) 35 (47%)
27 (16%) 26 (35%)

errados en forma injustificada
en el que se brindaba una




emitid seis cartas de amonestacién: una dirigida a
una empresa y cinco a personas.

Durante el ejercicio de 2006, el Comité de Sanciones

recibié un caso nuevo del INT;
se reunié dos veces y examiné dos casos, e
inhabilité a cuatro empresas y nueve personas.

El nimero de empresas inhabilitadas permanecié
relativamente constante (54 empresas en el
ejercicio de 2005 y 55 en el de 2004) y estos casos
presentaron las siguientes caracteristicas:

un alcance geografico mayor, con inclusién de
paises como Albania, Burkina Faso, Camboya,
China, Croacia, Francia, Indonesia, Lesotho, Reino
Unido y Timor-Leste, y

la participacién de empresas de gran envergadura,
como Acres International Limited (véase * en el
Apéndice 4) y Thales Engineering and Consulting
Group.

El ejercicio de 2006 constituyd un periodo de
transicion para el INT, durante el cual sus prioridades
pasaron de las sanciones a la investigacién de

Sus casos, que requiere cada vez mas trabajo del
personal. A medida que comenzé hacerse realidad

Cuadro 10: El proceso de sanciones del Banco (ejercicios de 2004 a 2006)

Ej. de 2004
Medidas relacionadas con sanciones
Niimero de casos recibidos 23
Niimero de sesiones del Comité 8
Niimero de casos examinados 16
Niimero de sanciones aplicadas
Niimero de inhabilitaciones
Empresas 55
Personas n
Total de inhabilitaciones 126
Nimero de cartas de amonestacion
Empresas 4
Personas 3
Total de cartas de amonestacion 1
Total de sanciones aplicadas 133

Ej. de 2005 £j. de 2006

2 1

b 2
13 2
54 4
4 9
99 13
1 0

5 0

6 0
105 13

INFORME ANUAL SOBRE INTEGRIDAD, 2005-2006 | 13



la decisién del INT de concentrarse en los casos
de alto impacto, disminuyé el nimero de casos de
sanciones examinados, al igual que el nimero total
de sanciones aplicadas. El ejercicio de 2006 fue
también un periodo de transicién para el Comité

de Sanciones, puesto que el Presidente nombré
nuevos miembros y un nuevo Secretario Suplente.
Ademés, cuanto més importante y mas conocido
internacionalmente era el demandado, mas probable
era que se defendiera enérgicamente y mas tiempo
y recursos debia dedicar el Banco (incluido el INT)
al caso.

En el ejercicio de 2006 fueron inhabilitados nueve
personas y cuatro empresas provenientes de diversos
paises, con inclusién de la Federacién de Rusia y
Lituania. Asimismo, en la actualidad hay diversos
casos de aplicacién de sanciones en distintas

etapas de finalizacién, y algunos de ellos involucran

a numerosos acusados por tratarse de casos de
colusién extremadamente complejos.

ElI'INT continuara procurando aumentar el impacto y
el efecto de demostracién de los casos presentados
ante el Comité de Sanciones y el organismo que lo

suceda. Para ello se cerciorara de que, en la medida

de lo posible, los casos provengan de di