
 

 
COVID-19: The World Bank Office in Ukraine is Functioning 

Following precautionary measures of the Government of Ukraine regarding the COVID-19 virus 
pandemic, the World Bank Ukraine office is now closed. While the team is now working 
remotely and missions have been suspended, full business continuity is maintained, and we 
continue to provide support to our clients by phone and online. For any urgent queries, kindly 
contact on weekdays from 9:00 AM through 6:00 PM Valentyna Golokoz, the Senior Executive 
Assistant, at +38 050 384 6014 or vgolokoz@worldbank.org. 

Офіс Світового банку в Україні функціонує 

Відповідно до запобіжних заходів Уряду України стосовно протидії епідемії 
короновірусу COVID-19, Офіс Світового банку в Україні зараз зачинено. Хоча команда 
Світового банку наразі працює дистанційно і візити зі штаб-квартири відтерміновано, 
підтримується повна безперервність діяльності, і ми продовжуємо надавати 
підтримку нашим клієнтам та партнерам онлайн та телефоном.  

З будь-яких термінових питань прохання звертатися у робочі дні з 9:00 до 18:00 до пані 
Валентини Голокоз, Старшого виконавчого асистента, за телефоном: +38 050 384 6014 або 
електронною поштою: vgolokoz@worldbank.org. 
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